Verkostoni.fi — Tietosuojaseloste

Paivitetty: 13.5.2025

1. Maaritelmat

Rekisterinpitdja tarkoittaa tahoa, joka madarittelee henkildtietojen kasittelyn tarkoitukset ja
keinot.

Henkilotieto tarkoittaa kaikkea tietoa, joka liittyy tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan
luonnolliseen henkil66n.

Rekisterdity on henkild, jonka henkilotietoja kasitellaan.

Kasittelija on taho, joka késittelee henkildtietoja rekisterinpitdjan lukuun.

2. Rekisterinpitdja

RespaSolutions Oy

Y-tunnus: 2949337-1

Osoite: Jakalatie 8, 04260 Kerava
Sahkoposti: support@respasolutions.fi
Verkostoni.fi-palvelun tarjoaja

3. HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitukset ja oikeusperusteet
Kasittelemme henkilotietoja seuraaviin tarkoituksiin:

- Palvelun tarjoaminen ja yllapito

- Asiakassuhteen hoitaminen

- Palvelun kehittiminen

- Lakisdateisten velvoitteiden noudattaminen

Oikeusperusteet:

- Sopimuksen taytantoonpano

- Lakivelvoitteiden noudattaminen
- Oikeutettu etu

- Suostumus

4. Kerattavat henkilotiedot

- Perustiedot: nimi, sahkdposti, puhelinnumero, organisaatio

- Kayttotiedot: kirjautumistiedot, kdyttoaika, selaustiedot

- Viestintatiedot: asiakaspalautteet, tukipyynnot, viestihistoria
- Tekniset tiedot: IP-osoite, laitetiedot, evasteet



5. Tietojen lahteet

- Suoraan rekisteroidylta

- Automaattisesti evasteiden avulla

- Kolmansilta osapuolilta, kuten Kirjautumispalvelut

6. Tietojen luovutukset ja siirrot

Tietoja ei myyda tai vuokrata. Tietoja voidaan jakaa:

- Palveluntarjoajille (esim. hosting, analytiikka, sdhkoposti- ja tekstiviesti palveluiden
tarjoajat)

- Viranomaisille

- Yritysjarjestelyissa

Tietojen siirrot EU/ETA-alueen ulkopuolelle tehddan asianmukaisin suojakeinoin, kuten
Euroopan komission mallisopimuslausekkeilla. Kasittelemme henkil6tietoja vain sellaisilla
alikasittelijo6illa, joiden kanssa on tehty GDPR:n 28 artiklan mukaiset sopimukset.

7. Tietojen sadilytysaika

- Asiakastiedot: sopimussuhteen ajan ja enintddn 6 vuotta sen jalkeen
- Markkinointitiedot: kunnes suostumus perutaan

- Lokitiedot: enintddn 12 kuukautta

8. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylld on seuraavat oikeudet:
- Tarkastusoikeus

- Oikaisuoikeus

- Poisto-oikeus

- Kasittelyn rajoittaminen

- Vastustamisoikeus

- Tietojen siirto

- Suostumuksen peruuttaminen

Oikeuksia koskevat pyynnot voi lahettda osoitteeseen: support@respasolutions.fi

9. Tietoturva

- Salaus

- Paasynhallinta

- Lokitus ja valvonta

- Suojaamme henkil6tiedot teknisin ja organisatorisin toimenpitein tietoturvaloukkausten



estamiseksi. Mahdollisista tietoturvaloukkauksista ilmoitetaan rekisteroéidyille ja
viranomaisille GDPR:n mukaisesti.

10. Evasteet

Kaytamme evasteitad kiayttokokemuksen parantamiseen. Voit hallita niita selaimesi
asetuksista.

11. Automatisoitu paatoksenteko ja profilointi

Palvelussa kaytetaan automaattista paatoksentekoa ja profilointia esimerkiksi
kayttajaprofiilien ja suositusten kohdentamiseen, kayttajaprofiilin arviointiin tai
nékyvyyden jarjestdmiseen.

Profilointi perustuu kayttajan antamiin tietoihin seka palvelun kayttoon liittyviin teknisiin
ja toiminnallisiin tietoihin, kuten kirjautumisaika, kayttoaktiivisuus ja selaustiedot.

Automaattinen paatoksenteko voi vaikuttaa esimerkiksi siithen, mité sisaltoja tai
tarjouksia kayttajalle naytetaan.

Rekisteroidylla on oikeus: — vaatia, ettd paatos ei perustu yksinomaan automaattiseen
késittelyyn, — saada paatos tarkastettavaksi henkilén toimesta, — esittdd mielipiteensa ja
riitauttaa paatos.

Oikeuksia koskevat pyynnot voi ldhettad osoitteeseen: support@respasolutions.fi.

12. Muutokset tietosuojaselosteeseen

Tietosuojaselostetta voidaan pdivittad. Muutoksista ilmoitetaan sahkoépostilla tai palvelun
kautta.

13. Yhteystiedot

RespaSolutions Oy

Sahkoposti: support@respasolutions.fi
Osoite: Jakalatie 8,04260 Kerava



